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1.1. المبادئ الأساسية لدعوة رقمية معززة بالذكاء الاصطناعي ومتكاملة ثقافيًا

تستند هذه الاستراتيجية إلى فلسفة تأسيسية تهدف إلى معالجة السياق الفريد

والفرص المتاحة في حوض الكونغو. يتمثل المبدأ الجوهري في معالجة "الفراغ

الهائل في المحتوى" الإسلامي المتاح باللغات المحلية، وهو تحدٍ كبير يواجه

الناطقين بلغة اللينغالا. إن الهدف ليس مجرد نشر المعلومات، بل إيصال رسالة

الإسلام بطريقة تخاطب القلوب والعقول، مما يتطلب تجاوز الحواجز اللغوية

والثقافية التقليدية.

الـــــــــــدعـــــــــــوة إلى الإســـــــــــلام بـالــلـــــيـــنـــــغـــــــالا

africa.chatanddecide.com

ا ثلاثي الأبعاد: لتحقيق ذلك، تتبن الاستراتيجية نهجً
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1.اللغة الأم أولاً:

 إن مخاطبة الناس بلغتهم الأم، لغة اللينغالا، ليست

مجرد خيار، بل هي ضرورة قصوى لتمكينهم من

فهم العقيدة بصفاء ووضوح. هذا المبدأ،

المستوحى من أهمية اللغة العربية في فهم الدين ،

يُطبق هنا على لغة اللينغالا باعتبارها مفتاح القلوب

والعقول في المنطقة المستهدفة.

2. الاستفادة من الذكاء الاصطناعي:

 يُنظر إلى الذكاء الاصطناعي ليس كغاية في حد ذاته،

بل كأداة استراتيجية حاسمة لتوسيع نطاق الدعوة

وتحسين جودتها. سيتم توظيفه في الترجمة، وتوليد

الأصوات الطــبيعــية، وبناء روبوتــــات الــــدردشــــة

التفاعلية، وتحليل البيانات. هذا النـــهج يـــهـــدف إلى

تحـــويل القيود المتعلقة بإنشــاء المحتوى في لـــغـــة

منخفضة الموارد إلى ميزة استراتيجية، مما يسـمح

بإنتاج كميات كبيرة من المحتوى عالــي الــــــجــــودة

بتكلفة معقولة.

إن جوهر هذه المبادئ هو النظر إلى التكنولوجيا

ليس كبديل للتفاعل البشري، بل كمضاعف للقوة

يُمكّن من تحقيق اتصال إنساني أصيل وحساس

ثقافيًا على نطاق لم يكن ممكنًا في السابق

3.التكامل الثقافي والرسالة غير الصدامية:

 إدراكًا للتنوع الديني والتاريخ المعقد للإسلام

في المنطقة، يجب أن تكون الرسالة الدعويــــة

متسمة بالرحمة والبعد عن الصدامية. يــجــب

تقديم الإسلام كدين يتوافق مع القيم الثقافية

الإيجابية، مع التركيز على بناء الجسور والثـقــة

بدلاً من إثارة الخلافات. هذا النــــــهج ضـــروري

لــكــسـب القبـــول في مجتمعات ذات أغــلـبــيــــة

مسيحية وتــاريـخ من المعتقدات التقــلــيــديــة

المتجذرة.

الـــــــــــدعـــــــــــوة إلى الإســـــــــــلام بـالــلـــــيـــنـــــغـــــــالا
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1.2. تحليل المقتضيات الاستراتيجية لحوض الكونغو

ا للخصائص الفريدة للمنطقة، والتي ا عميقً يتطلب النجاح في حوض الكونغو فهمً

تشكل النهج الاستراتيجي المطلوب.

الـــــــــــدعـــــــــــوة إلى الإســـــــــــلام بـالــلـــــيـــنـــــغـــــــالا
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ا. فهي لغة فرانكا عابرة للحدود، يتحدث بها ما يقدر الفرصة اللغوية: تمثل لغة اللينغالا أصلًا استراتيجيًا فريدً

بنحو 40 إلى 45 مليون شخص في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وجمهورية الكونغو، وأجزاء من أنغولا

وأفريقيا الوسطى.2 هذا الانتشار الواسع يحول المبادرة من مشروع وطني إلى مشروع إقليمي ذي تأثير

مضاعف، حيث يمكن للمحتوى المنتج أن يتردد صداه عبر عدة دول في وقت واحد.

السردية التاريخية: يجب أن تأخذ الاستراتيجية في الاعتبار السردية التاريخية المعقدة للإسلام في

ا بالتجار العرب ا وثيقً المنطقة. فتاريخ الإسلام، وخاصة في شرق الكونغو الديمقراطية، مرتبط ارتباطً

والسواحليين وتجارة الرقيق والعاج في القرن التاسع عشر.5 وقد أدى هذا الارتباط التاريخي، إلى جانب

السياسات الاستعمارية البلجيكية التي عززت الكاثوليكية ونظرت إلى المسلمين بعين الريبة 5، إلى

ترسيخ صورة الإسلام كدين "وافد" أو "أجنبي"

 )arabisés(.5 إن أي محاولة لتجاهل هذا الإرث التاريخي قد تأتي بنتائج عكسية، مما يثير الحساسيات

ويقوض مصداقية المشروع.
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المخاطر الاجتماعية والسياسية: تتسم المنطقة

المستهدفة، وخاصة جمهورية أفريقيا الوسطى،

ببيئة متقلبة وعدائية. لقد عانى المسلمون في

أفريقيا الوسطى من أعمال عنف طائفي متطرفة

ومجازر وتطهير عرقي على أيدي ميليشيات

مناهضة للمسلمين، مما أدى إلى تهميشهم

وتصنيفهم كـ"أجانب" في بلدهم.7 وحتى في

الكونغو الديمقراطية، أدت أنشطة الجماعات

المتمردة ذات الأيديولوجية الإسلامية في الشرق

إلى زيادة التوترات الطائفية.5 هذا الواقع يفرض

ضرورة اعتماد نهج دعوي يتسم بأقصى درجات

الحذر والحساسية، مع التركيز على رسائل السلام

والمواطنة المشتركة وتجنب أي خطاب يمكن

تفسيره على أنه استفزازي.

الديناميكيات المجتمعية الداخلية: تمتلك

المجتمعات المسلمة في المنطقة، وخاصة في

ا من ا موثقً الكونغو الديمقراطية، تاريخً

الصراعات الداخلية بين الفصائل التقليدية

)الصوفية/الطرقية( والإصلاحية )السلفية/

التوحيدية(، بالإضافة إلى التوترات العرقية

والجيلية.5 يجب على أي مبادرة دعوية أن تكون

على دراية بهذه الانقسامات وأن تسعى لأن

تكون قوة موحدة، لا أن تؤجج الخلافات القائمة

عن غير قصد.

هذه الخصائص تفرض تبني سردية حديثة ترتكز على

ا بالحداثة ا وثيقً المستقبل. ترتبط لغة اللينغالا ارتباطً

والثقافة الحضرية وموسيقى الشباب.10 لذلك، يجب

أن يكون الطرح: "احتضان مستقبل عقلاني وروحي

ومشرق مع الإسلام، باللغة التي تحدد هويتكم

العصرية". هذا النهج يربط الإسلام بالتقدم والطموح

ا بذلك الإرث الفكري وتطلعات الشباب، متجاوزً

ا نحو المستقبل. التاريخي الإشكالي ويبني جسرً

الـــــــــــدعـــــــــــوة إلى الإســـــــــــلام بـالــلـــــيـــنـــــغـــــــالا
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2.1. لغة اللينغالا: بوابة استراتيجية إلى قلب أفريقيا الوسطى

تعد لغة اللينغالا أكثر من مجرد وسيلة تواصل؛ إنها أصل استراتيجي فريد يفتح الباب أمام

الوصول إلى شريحة سكانية واسعة ومؤثرة في قلب القارة الأفريقية.

الـــــــــــدعـــــــــــوة إلى الإســـــــــــلام بـالــلـــــيـــنـــــغـــــــالا
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النطاق والتأثير: يتحدث باللينغالا ما بين 40 إلى

نًا 45 مليون شخص، منهم حوالي 20 مليو

نًا آخرين كلغة ثانية أو كلغة أم، و20-25 مليو

2.)Lingua Franca( لغة تواصل مشترك

تنتشر اللغة بشكل أساسي في النصف الغربي

والشمالي من جمهورية الكونغو الديمقراطية

)بما في ذلك العاصمة كينشاسا(، والنصف

الشمالي من جمهورية الكونغو )بما في ذلك

العاصمة برازافيل(، بالإضافة إلى وجود جيوب

من المتحدثين بها في شمال أنغولا وجمهورية

أفريقيا الوسطى.2 هذا الامتداد الجغرافي العابر

للحدود يجعل من أي محتوى ناجح باللينغالا

ا على الانتشار بشكل طبيعي عبر منطقة قادرً

يًا هائلاً. يًا دعو ا استثمار شاسعة، مما يوفر عائدً

الهيمنة الثقافية: تكمن القوة الحقيقية للينغالا

في مكانتها الثقافية. إنها ليست لغة ريفية أو

تقليدية، بل هي لغة الحداثة والحياة الحضرية.

إنها اللغة الرسمية للجيش والشرطة في الكونغو

الديمقراطية 10، والأهم من ذلك، هي اللغة

المهيمنة في موسيقى السوكوس

)Soukous(، وهو النوع الموسيقي الأكثر

شعبية في جميع أنحاء أفريقيا الوسطى.2 هذا

الارتباط الوثيق بالموسيقى والثقافة الشعبية

يمنحها هيبة وجاذبية خاصة لدى الشباب، مما

يجعلها القناة المثلى للوصول إلى هذه الشريحة

الديموغرافية الحيوية.
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الـــــــــــدعـــــــــــوة إلى الإســـــــــــلام بـالــلـــــيـــنـــــغـــــــالا
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التنوع اللغوي الداخلي: لضمان الأصالة

والقبول، يجب على الاستراتيجية أن تدرك

الفروق الدقيقة داخل اللغة نفسها. هناك

Lingala( "نوعان رئيسيان: "اللينغالا الأدبية

littéraire(، وهي الصيغة الموحدة

المستخدمة في التعليم والإعلام الرسمي

والخدمات الدينية الكاثوليكية، و"اللينغالا

المحكية" )Spoken Lingala(، وهي الأكثر

ا في الحياة اليومية وتتأثر بشدة شيوعً

بالفرنسية وتختلف قليلاً بين كينشاسا

وبرازافيل.2 يجب أن يركز إنتاج المحتوى

بشكل أساسي على "اللينغالا المحكية" لضمان

أن تكون الرسالة طبيعية، ومفهومة، وذات

صلة بالجمهور العام.

إن هذه المكانة الثقافية الفريدة للينغالا

تفتح الباب أمام استراتيجية دعوية مبتكرة.

ففي حين أن المشهد الرقمي الحالي مليء

بالمحتوى الديني المسيحي، بما في ذلك

الترانيم والأغاني الإنجيلية باللينغالا 14،

هناك فراغ شبه تام في المحتوى الإسلامي

ذي الجودة الإنتاجية العالية. من خلال إنتاج

أناشيد إسلامية وقصائد روحية باللينغالا

بأسلوب عصري وجذاب، يمكن للمبادرة أن

تنافس مباشرة في الساحة الثقافية التي

يتفاعل معها الشباب. هذا النهج يحول

الإسلام من مجرد مجموعة من التعاليم إلى

جزء حيوي ومؤثر من الثقافة الشعبية، مما

يعزز جاذبيته وقبوله بشكل كبير.



2.2. النظام البيئي الرقمي: رسم خريطة المشهد الإلكتروني في المجال

اللينغالي
يعتمد نجاح أي استراتيجية رقمية على فهم دقيق للبنية التحتية الرقمية وسلوكيات المستخدمين في المناطق

ا متعدد الأوجه، مع التركيز بشكل خاص على المستهدفة. يكشف تحليل البيانات عن مشهد متباين يتطلب نهجً

الهواتف المحمولة.

انتشار الإنترنت والهواتف المحمولة: يوجد تفاوت كبير في الوصول إلى الإنترنت عبر المنطقة، مما يؤكد على

وجود فجوة رقمية واضحة.

الـــــــــــدعـــــــــــوة إلى الإســـــــــــلام بـالــلـــــيـــنـــــغـــــــالا
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جمهورية الكونغو الديمقراطية )DRC(: يبلغ

معدل انتشار الإنترنت 30.6%، مما يترك

77.1 مليون شخص غير متصلين بالإنترنت في

أوائل عام 2025. ومع ذلك، فإن عدد اتصالات

الهاتف المحمول يعادل 54.3% من السكان،

والأهم من ذلك أن 75.1% من هذه

الاتصالات هي ذات نطاق عريض )3G أو

أعلى(، مما يشير إلى بنية تحتية قوية للإنترنت

عبر الهاتف المحمول لمن هم متصلون.

:)RoC( جمهورية الكونغو

ا، حيث يبلغ انتشار تتمتع ببيئة رقمية أكثر نضجً

الإنترنت 38.4% واتصالات الهاتف المحمول

98.7% من السكان. حوالي 66.8% من هذه

الاتصالات المحمولة هي ذات نطاق عريض.18

أنغولا: تسجل أعلى معدلات انتشار بين الدول

المستهدفة، بنسبة 44.8% للإنترنت و%74.6

لاتصالات الهاتف المحمول.19

جمهورية أفريقيا الوسطى )CAR(: تعاني من فجوة

رقمية حادة. فمع وجود 182,000 مستخدم فقط

للفيسبوك، وهو ما يمثل 3.4% من السكان، فإن

الوصول إلى الإنترنت محدود للغاية.20
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هذا التباين يفرض استراتيجية "الهاتف المحمول أولاً" بشكل لا لبس فيه، مع ضرورة تحسين المحتوى ليناسب الشاشات الصغيرة واستهلاك البيانات

المنخفض. علاوة على ذلك، فإن النسبة الكبيرة من السكان غير المتصلين بالإنترنت، خاصة في الكونغو الديمقراطية وأفريقيا الوسطى، تستلزم تصميم

محتوى "قابل للمشاركة دون اتصال بالإنترنت" بسهولة عبر تطبيقات مثل واتساب أو من خلال وسائط التخزين المادية.



هيمنة منصات التواصل الاجتماعي:
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فيسبوك: هو المنصة المهيمنة بشكل

ساحق في جميع أنحاء المنطقة، حيث

يستحوذ على حصة سوقية ضخمة:

82.5% في الكونغو الديمقراطية 21،

79.8% في جمهورية الكونغو 22، %87.6

في أفريقيا الوسطى 23، و66.8% في

أنغولا.24 هذا يجعله القناة الأساسية

للحملات واسعة النطاق وبناء الوعي.

واتساب: على الرغم من ندرة البيانات

الرسمية، إلا أن انتشاره الواسع في أفريقيا

ومعدلات فتح الرسائل التي تقترب من

98% تجعله الأداة الأكثر فعالية للتواصل

المباشر وتوزيع المحتوى المنظم

والقابل للمشاركة

تيك توك: يمثل فرصة متنامية، خاصة

بين الشباب. في أنغولا، هناك 3.06

مليون مستخدم 19، مما يشير إلى وجود

قاعدة جماهيرية كبيرة. على الرغم من أن

ا في الكونغو، إلا أن البيانات أقل وضوحً

طبيعة المنصة القائمة على الفيديو

القصير والجذاب تجعلها حيوية للوصول

إلى الأجيال الشابة وتحقيق الانتشار

الفيروسي.

يوتيوب: على الرغم من حصته السوقية

المنخفضة في حركة المرور على الويب

21، إلا أنه يظل المنصة الرئيسية

للمحتوى المرئي الطويل والموسيقى.

يًا لاستضافة المحاضرات سيكون ضرور

المفصلة والأناشيد الإسلامية.



إن التحليل الدقيق لهذه البيانات يكشف عن وجود "محور رقمي" استراتيجي

يمتد بين كينشاسا وبرازافيل. هاتان العاصمتان المتجاورتان لا تمثلان فقط أكبر

ا بأعلى كثافة لمستخدمي الإنترنت تجمع للناطقين باللينغالا، بل تتمتعان أيضً

ووسائل التواصل الاجتماعي في المنطقة.2 إن أي محتوى رقمي أو توجه ثقافي

يكتسب شعبية في هذا المحور من المرجح أن ينتشر بشكل طبيعي إلى بقية

المناطق الناطقة باللينغالا عبر الشبكات الاجتماعية والعائلية. لذلك، بدلاً من

توزيع الموارد بشكل متساوٍ ورقيق عبر أربع دول، يجب على الاستراتيجية أن

تركز جهودها الأولية ومواردها على الهيمنة على المشهد الرقمي في محور

ا"، مما يضمن كينشاسا-برازافيل. النجاح في هذا المحور سيخلق "تأثيرًا مضاعفً

وصول الرسالة الدعوية بشكل عضوي وفعال إلى المناطق النائية والأقل اتصالاً

في شمال الكونغو الديمقراطية، وشمال جمهورية الكونغو، وأنغولا، وأفريقيا

ا أكثر كفاءة وفعالية لتخصيص الموارد. الوسطى. هذا النهج يمثل نموذجً
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المنصات المهيمنة
)حصة السوق %(

مستخدمو
وسائل

التواصل
الاجتماعي
)مليون(

اتصالات
الهاتف

المحمول
)% من
السكان(

مستخدمو
الإنترنت
)مليون(

انتشار
الإنترنت

)%(
السكان
)مليون(

الدولة

فيسبوك )%82.5(،
تويتر فيسبوك

)82.5%(، تويتر
)%12.4(

7.35 54.3% 34.0 30.6% 111.1
جمهورية
الكونغو

الديمقراط

فيسبوك )%79.8(،
تويتر )%11.3(

1.10 98.7% 2.46 38.4% 6.41
جمهورية
الكونغو

فيسبوك )%87.6(،
تويتر )%10.4(

0.18
51.0%

)تقديري(
0.84

)تقديري(
15.6%

)تقديري(
5.39

جمهورية أفريقيا
الوسطى

فيسبوك )%66.8(،
تويتر )%8.3(

5.10 74.6% 17.2 44.8% 38.46 أنغولا

الجدول 1: المشهد الرقمي المقارن )الكونغو الديمقراطية، جمهورية

الكونغو، أفريقيا الوسطى، أنغولا( - أوائل 2025



ملاحظة: بيانات أفريقيا الوسطى تقديرية بناءً على أعداد مستخدمي فيسبوك

المنشورة ونسب الانتشار الإقليمية بسبب ندرة البيانات المباشرة.20

المصادر:.17

مبررات الجدول: يوفر هذا الجدول لمحة استراتيجية حاسمة لاتخاذ القرارات.

فهو يوضح بصريًا الفجوة الرقمية بين الدول، مما يسمح بتخصيص الموارد

بشكل مدروس. على سبيل المثال، يبرر الجدول الاستثمار بكثافة في حملات

فيسبوك وتيك توك في أنغولا وجمهورية الكونغو، بينما يقترح التركيز على

المحتوى القابل للمشاركة عبر واتساب في الكونغو الديمقراطية وأفريقيا

الوسطى. إنه أداة أساسية لتحديد الأهداف الواقعية وتصميم حملات مخصصة

لكل سياق.
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3.1. سردية الإسلام في حوض الكونغو: من التجار إلى الأقليات

المهمشة
إن فهم السردية التاريخية للإسلام في حوض الكونغو أمر بالغ الأهمية لصياغة رسالة دعوية فعالة وحساسة.

على عكس العديد من مناطق أفريقيا الأخرى، لم يكن انتشار الإسلام في هذه المنطقة نتيجة لحركات دعوية

ا جانبيًا لأنشطة اقتصادية وسياسية معقدة. منظمة، بل كان أثرً
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الوصول والانتشار: وصل الإسلام إلى شرق

جمهورية الكونغو الديمقراطية الحالية في القرن

التاسع عشر عبر التجار العرب والسواحليين

القادمين من الساحل الشرقي لأفريقيا، مثل

شخصية تيبو تيب الشهيرة. كانت دوافعهم

الأساسية اقتصادية بحتة، تتمثل في البحث عن

العاج والرقيق، وليس نشر الدين.5 ومع ذلك،

أدت هذه التفاعلات إلى تبني بعض المجتمعات

المحلية لبعض جوانب ثقافة الوافدين، بما في

ذلك اعتناق الإسلام واستخدام اللغة

السواحيلية.5 وفي جمهورية الكونغو، كان

ا بشكل أساسي بهجرة وصول الإسلام مرتبطً

العمال والتجار من غرب وشمال أفريقيا )مثل

مالي والسنغال وموريتانيا( ولبنان في منتصف

القرن التاسع عشر.29

القمع الاستعماري: شكل وصول القوى

الاستعمارية الأوروبية، وخاصة نظام ليوبولد

الثاني الوحشي في دولة الكونغو الحرة، نقطة

تحول. دخل الأوروبيون في صراع مع التجار

العرب والسواحليين وهزموهم، مما أوقف

عملية الانتشار الإسلامي.5 خلال فترة الحكم

البلجيكي )1908-1960(، تم التعامل مع

الإسلام والمسلمين بريبة شديدة، حيث كان

يُنظر إليهم كمصدر محتمل للتمرد والعصيان.

في المقابل، دعمت الدولة الاستعمارية بقوة

الكنيسة الكاثوليكية.5 هذا القمع الممنهج أدى

إلى تهميش المسلمين، لا سيما في مجال التعليم

الذي كانت تهيمن عليه الإرساليات المسيحية،

مما خلق فجوة تعليمية واقتصادية لا تزال

آثارها قائمة حتى اليوم.6
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حقبة ما بعد الاستقلال: مع استقلال دول المنطقة، تم ضمان الحرية الدينية في الدساتير، مما سمح

للمجتمعات المسلمة بتنظيم نفسها علنًا لأول مرة.6 ومع ذلك، واجهت هذه المجتمعات تحديات

جديدة تمثلت في صراعات داخلية حادة، فضلاً عن استمرار التصورات المجتمعية التي تربطهم

بـ"الأجانب" أو arabisés.5 في جمهورية الكونغو، ظل المجتمع المسلم يتكون في غالبيته من

المهاجرين وأحفادهم، مع عدد أقل من المتحولين المحليين.29

هذه السردية التاريخية تفرض على الاستراتيجية الدعوية الحالية التركيز على الإسلام كقوة روحية

وعقلانية عالمية، قادرة على تقديم حلول للتحديات المعاصرة وبناء مستقبل أفضل، بغض النظر

عن الخلفيات التاريخية.
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3.2. طيف الاستقبال: من التسامح في الكونغو إلى العداء في أفريقيا الوسطى
يختلف المناخ الاجتماعي والديني تجاه المسلمين بشكل كبير عبر المنطقة المستهدفة، مما

ا للرسالة ونبرة الخطاب في كل دولة. ا دقيقً يستدعي تكييفً

جمهورية الكونغو الديمقراطية وجمهورية الكونغو: تتمتع كلتا الدولتين بدساتير علمانية تضمن حرية الدين

والمعتقد.32 يشكل المسلمون أقلية صغيرة، حيث تتراوح التقديرات بشكل كبير من 1-2% إلى 10-14% من

السكان.5 بشكل عام، يتمتع المسلمون بحرية ممارسة شعائرهم وبناء المساجد والدعوة لدينهم. ومع ذلك، لا

يخلو المشهد من تحديات. ففي الكونغو الديمقراطية، أدت أعمال العنف التي ارتكبتها جماعات متمردة في

الشرق، مثل القوات الديمقراطية المتحالفة، إلى تصاعد التوترات الطائفية وتشويه صورة الإسلام لدى بعض

شرائح المجتمع.5 وفي جمهورية الكونغو، فرضت السلطات حظراً على ارتداء النقاب في الأماكن العامة، وهو قرار

أثار استياء الجالية المسلمة.30 على الرغم من هذه التحديات، يمكن وصف البيئة في كلا البلدين بأنها "متسامحة

ا للقوانين والأعراف المحلية. بحذر"، مما يسمح بنشاط دعوي مباشر ومنظم شريطة أن يكون سلميًا ومحترمً
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ا في بلد ذي أغلبية كاثوليكية ساحقة.37 تاريخ البلاد أنغولا: يمثل المسلمون أقلية ضئيلة جدً

وارتباطها السابق بالكتلة الشيوعية أدى إلى فترات من القمع الديني الشديد.38 البيئة الحالية من

المرجح أن تكون مقيدة وغير متقبلة للأنشطة الدعوية العلنية. لذلك، يجب أن يكون أي نشاط

دعوي في أنغولا منخفض الظهور، ويركز على توفير المحتوى الرقمي للمهتمين به بشكل فردي

بدلاً من الحملات العامة.

جمهورية أفريقيا الوسطى: تمثل هذه الدولة البيئة الأكثر خطورة وعدائية على الإطلاق. تعرضت

الأقلية المسلمة، التي تقدر بنحو 9-15% من السكان 8، لواحدة من أسوأ موجات العنف الطائفي

في التاريخ الحديث. أدت الاشتباكات بين ميليشيا سيليكا ذات الأغلبية المسلمة وميليشيات أنتي

بالاكا المسيحية إلى ارتكاب فظائع ومجازر وتطهير عرقي ممنهج ضد المدنيين المسلمين.7 يُنظر إلى

المسلمين على نطاق واسع في المجتمع على أنهم "أجانب" وغزاة، ويتعرضون لتمييز منهجي في

الحصول على الخدمات الحكومية والوثائق الرسمية، فضلاً عن العنف المستمر من قبل الجماعات

المسلحة وحتى بعض القوات الحكومية.7 في هذا السياق، سيكون من غير المسؤول والمحفوف

بالمخاطر إطلاق حملة دعوية دينية مباشرة. يجب أن يكون التركيز الأساسي لأي مبادرة في أفريقيا

الوسطى إنسانيًا بحتًا، يركز على نشر رسائل السلام، والمصالحة، وحقوق الإنسان، والتأكيد على

القيم الإنسانية المشتركة.



3.3. الديناميكيات الداخلية: دور المنظمات المجتمعية والحوار بين

الأديان
إن فهم البنية الداخلية للمجتمع المسلم في المنطقة لا يقل أهمية عن فهم التصورات الخارجية. فالتفاعلات

اً في نجاح أو فشل أي مبادرة دعوية. داخل المجتمع المسلم نفسه يمكن أن تكون عاملاً حاسم
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COMICO في الكونغو الديمقراطية: من الصراع إلى الإصلاح: الهيئة التمثيلية الرئيسية

للمسلمين في الكونغو الديمقراطية هي "الجالية الإسلامية في جمهورية الكونغو الديمقراطية"

)COMICO(.5 عانت هذه الهيئة لعقود من صراعات داخلية مريرة شلت قدرتها على

العمل بفعالية. تمحورت هذه الصراعات حول عدة خطوط صدع: الانقسام بين "الطرقية"

)التي تمثل الإسلام التقليدي الصوفي( و"التوحيدية" )التي تمثل التيار الإصلاحي السلفي(،

بالإضافة إلى الخلافات الجيلية بين القيادات الأكبر سنًا والشباب المتعلم العائد من الخارج،

والصراعات العرقية والقبلية على النفوذ.6

يًا. منذ عام 2004، تمكنت قيادة ومع ذلك، شهدت السنوات الأخيرة تحولًا جذر

جديدة، توصف بأنها إصلاحية وشابة ومتعلمة، من السيطرة على COMICO. هذه

القيادة الجديدة حولت تركيز المجتمع من الصراعات الداخلية إلى أهداف تنموية

ملموسة، وأهمها التعليم.6 وقد أدى هذا التحول إلى زيادة هائلة في عدد المدارس

الإسلامية العامة )التي تدعمها الدولة( وتنامي دور المجتمع المسلم كشريك في

التنمية الوطنية.
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 هذا التطور الإيجابي يخلق فرصة استراتيجية فريدة. إن مبادرة دعوية رقمية حديثة، ترتكز على

ا مع رؤية وأهداف القيادة الإصلاحية التكنولوجيا والعقلانية والمحتوى التعليمي، تتوافق تمامً

.COMICOالحالية لـ

لذلك، فإن أحد الإجراءات الاستراتيجية الأكثر أهمية لهذه المبادرة هو السعي بنشاط لإقامة

شراكة رسمية مع القيادة الحالية لـCOMICO. مثل هذه الشراكة ستحقق عدة أهداف حيوية:

يًا، مما يحميه من الاتهامات بأنه 1.الشرعية المحلية: ستمنح الشراكة المشروع غطاءً محليًا قو

تدخل أجنبي يهدف إلى زرع أفكار غريبة.

2.الوصول إلى الشبكات: ستوفر الوصول إلى شبكة واسعة من المساجد والمدارس والجمعيات

التابعة لـCOMICO، مما يسهل نشر المحتوى وتدريب الدعاة المحليين.

3.تجنب الانقسامات: ستضمن أن المبادرة تعمل كعامل توحيد يدعم الاتجاه الإصلاحي الإيجابي

القائم، بدلاً من أن تصبح طرفًا في النزاعات الداخلية عن غير قصد.

إن وضع المشروع كشريك تكنولوجي يمكّن الأجندة المحلية الإيجابية هو المسار الأكثر استدامة

وفعالية لضمان القبول والنجاح على المدى الطويل.
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التحديات
الرئيسية

التصور
المجتمعي

الوضع
القانوني/

الحرية
الدينية

مناطق
التركيز

الرئيسية
للمسلمين

السكان
المسلمون
)تقديرات

)%

الديانة
المهيمنة

)%(

السكان
)مليون(

الدولة

تهميش
تاريخي،

انقسامات
داخلية،
ارتباط

بالإرهاب في
الشرق

مختلط، يتأثر
بالصراعات
في الشرق

علمانية،
حرية

مضمونة
دستوريًا

مقاطعة
مانيما،

كيسنغاني،
كينشاسا

1.5% -
10%

المسيحية
)+%95( 111.1

جمهورية
الكونغو

الديمقراط

مجتمع قائم
على

المهاجرين،
اندماج

محدود، قيود
حكومية

متسامح
بشكل عام،
لكن يُنظر

إليهم
كأجانب

علمانية،
حرية

مضمونة،
لكن مع

قيود )حظر
النقاب(

برازافيل،
بوانت نوار
)مجتمعات
مهاجرة(

1.2% - 14%
يشمل)

(الأجانب

المسيحية
)+%87( 6.41

جمهورية
الكونغو

عنف طائفي،
تطهير عرقي،

تمييز
منهجي،

انعدام الأمن

عدائي للغاية،
يُنظر إليهم

كأجانب
ومصدر
للصراع

علمانية
اسميًا،

لكن هناك
عنف

واضطهاد
شديد

الشمال،
بانغي )حي

)PK5
15% - 9%

المسيحية
)%89( 5.39

جمهورية
أفريقيا

الوسطى

أقلية صغيرة
ا، نقص في جدً
البنية التحتية،
بيئة سياسية

مقيدة

غير معروف
على نطاق
واسع، من

المحتمل أن
ا يكون متحفظً

مقيد
تاريخيًا
بسبب

الشيوعية،
غير واضح

حاليًا

لواندا
)مجتمعات
مهاجرة(

< 1%
ا) (صغير جدً

المسيحية
)كاثوليكية( 38.46 أنغولا

الجدول 2: التركيبة السكانية الدينية ووضع الأقليات المسلمة



المصادر:.5

مبررات الجدول: هذا الجدول ضروري لتقييم المخاطر وتكييف الرسائل. إنه

يجمع البيانات المتفرقة حول السياقات الدينية والاجتماعية في أداة مقارنة

ا أن الرسائل الموجهة واضحة. يمكن للمخطط الاستراتيجي أن يستنتج فورً

إلى الكونغو الديمقراطية وجمهورية الكونغو يمكن أن تكون أكثر تركيزًا على

المحتوى الديني المباشر، بينما يجب أن تكون الرسائل الموجهة إلى أفريقيا

الوسطى إنسانية وسلمية في المقام الأول، ويجب أن تكون الأنشطة في أنغولا

حذرة للغاية. يوجه هذا التحليل بشكل مباشر استراتيجية المحتوى والنبرة

لكل سياق جيوسياسي.

الـــــــــــدعـــــــــــوة إلى الإســـــــــــلام بـالــلـــــيـــنـــــغـــــــالا
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4.1. سد فجوة المحتوى: الترجمة والتعريب المدعوم بالذكاء

الاصطناعي للغة اللينغالا

الـــــــــــدعـــــــــــوة إلى الإســـــــــــلام بـالــلـــــيـــنـــــغـــــــالا
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يمثل النقص الحاد في المحتوى الإسلامي الموثوق بلغة اللينغالا التحدي الأكبر والفرصة

الأعظم في آن واحد. يقدم الذكاء الاصطناعي حلاً قابلاً للتطوير لمعالجة هذه الفجوة،

ولكن يجب استخدامه بحكمة ودقة لضمان الجودة والأصالة.

تُعتبر لغة اللينغالا "لغة منخفضة الموارد" في عالم معالجة اللغات الطبيعية التحدي: 

)NLP(.44 هذا يعني أن نماذج الترجمة الآلية القياسية، مثل ترجمة جوجل، قد تفتقر إلى

الدقة الكافية للتعامل مع الفروق الدقيقة والنصوص الدينية المعقدة، مما قد يؤدي إلى

أخطاء في المعنى أو صياغات غير طبيعية.47 الاعتماد على الترجمة الآلية الخام وحدها سيكون

مخاطرة كبيرة تهدد مصداقية المشروع بأكمله.

الحل الاستراتيجي - الترجمة الآلية مع المراجعة البشرية )MTPE(: بدلاً من الاعتماد الكلي

ا هجينًا احترافيًا يُعرف باسم "الترجمة الآلية مع المراجعة على الآلة، ستتبنى المبادرة نهجً

البشرية" )Machine Translation Post-Editing(.49 يتكون هذا النهج من خطوتين:



1.الترجمة الأولية بالذكاء الاصطناعي: سيتم

استخدام أفضل واجهات برمجة التطبيقات

)APIs( المتاحة للترجمة، مثل تلك التي تعتمد

على نماذج متقدمة كـ GPT-4 والتي تدعي دقة

أعلى 50، لإنشاء مسودة أولية للنصوص

الأساسية )مثل معاني القرآن، والأحاديث،

والنصوص الدعوية(. هذه الخطوة توفر السرعة

والكفاءة في التعامل مع كميات كبيرة من

النصوص.

أولوية المحتوى: في المرحلة الأولى، سيتم التركيز على ترجمة المواد التأسيسية التي تشكل حجر الزاوية في

الفهم الإسلامي الصحيح، بما في ذلك: ترجمة مبسطة وموثوقة لمعاني القرآن الكريم، ومجموعات مختارة

من الأحاديث النبوية الشريفة، وسيرة النبي محمد صلى الله عليه وسلم، وإجابات واضحة على الأسئلة

ا. العقائدية والفقهية الأكثر شيوعً

الـــــــــــدعـــــــــــوة إلى الإســـــــــــلام بـالــلـــــيـــنـــــغـــــــالا
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2. المراجعة والتعريب البشري: سيتم بعد ذلك

تسليم هذه المسودات المترجمة آليًا إلى فريق

من المترجمين البشريين الناطقين الأصليين

باللينغالا. ستكون مهمتهم ليست فقط تصحيح

الأخطاء، بل "تعريب" النص، أي تكييفه ليناسب

الأسلوب اللغوي والثقافي للغة اللينغالا، وضمان

أن تكون الصياغة طبيعية ومفهومة ومؤثرة.49

هذا المزيج بين سرعة الذكاء الاصطناعي ودقة

وحساسية الإنسان هو الطريقة المثلى لإنتاج

محتوى عالي الجودة على نطاق واسع.



4.2. البحث عن صوت أصيل: استراتيجية لتوليد الكلام

)TTS( باللينغالا

الـــــــــــدعـــــــــــوة إلى الإســـــــــــلام بـالــلـــــيـــنـــــغـــــــالا
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لتحقيق الأصالة والتأثير، تهدف الاستراتيجية إلى إنتاج محتوى صوتي بلهجة لينغالية أصيلة،

يًا تقنيًا كبيرًا، حيث أن معظم مزودي خدمات تحويل النص إلى كلام وهو ما يواجه تحد

)TTS( الرائدين لا يدعمون لغة اللينغالا بشكل رسمي في باقاتهم عالية الجودة.

المشكلة: كبار المزودين مثل Murf AI و NaturalReader لا يدرجون اللينغالا ضمن

لغاتهم المدعومة لتوليد الكلام عالي الجودة.53 وحتى ElevenLabs، التي تعتبر رائدة في

جودة الأصوات الطبيعية، تدعم اللينغالا فقط في خدمة تحويل الكلام إلى نص )STT( بدقة

"جيدة" وليست "ممتازة"، ولا تدعمها في خدمة تحويل النص إلى كلام )TTS( عالية

الجودة.56 إن استخدام صوت آلي عام أو رديء الجودة من شأنه أن ينفر الجمهور ويقوض

هدف بناء الثقة والأصالة.

الحل الاستراتيجي - استنساخ الصوت وتطوير نموذج مخصص: لمعالجة هذا القصور في

السوق، يجب على المبادرة أن تتحول من مستهلك للتكنولوجيا إلى مطور لها. يتضمن ذلك

استراتيجية مرحلية:
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المرحلة قصيرة المدى )التسجيل اليدوي(: في البداية، سيتم تسجيل المحتوى الصوتي ذي1.

الأولوية القصوى )مثل مقدمات الفيديو، والرسائل الترحيبية، وشرح أساسيات العقيدة(

يًا باستخدام فنان صوتي محترف ناطق باللينغالا. هذا يضمن جودة عالية فورية للمحتوى يدو

الأولي.

المرحلة متوسطة المدى )استثمار استراتيجي في استنساخ الصوت(: الهدف طويل الأمد هو2.

امتلاك صوت ذكاء اصطناعي خاص بالمبادرة. يتم تحقيق ذلك من خلال الاستثمار في

مشروع "استنساخ صوت" )Voice Cloning(. يتضمن هذا التعاون مع شركة متخصصة

في تكنولوجيا الصوت )مثل Murf AI التي تقدم خدمات للمؤسسات 53(، وتوظيف

متحدث لينغالي أصلي ذي صوت واضح ومقبول لتسجيل مجموعة بيانات صوتية مخصصة.

تًا عالي يتم بعد ذلك استخدام هذه البيانات لتدريب نموذج ذكاء اصطناعي فريد ينتج صو

ا لصوت المتحدث الأصلي. الجودة ومطابقً

إن هذا التحول من الاعتماد على الحلول الجاهزة إلى تطوير أصل تكنولوجي خاص يمثل نقلة

ا، يصبح فرصة لخلق ميزة تنافسية مستدامة. نوعية. فبدلاً من أن يكون نقص الأدوات عائقً

سيصبح هذا الصوت المخصص هو "الصوت الرسمي" للمبادرة، مما يضمن هوية صوتية موحدة

وموثوقة وعالية الجودة عبر جميع المنصات، وهو أمر لا يمكن للمنافسين الذين يعتمدون على

التسجيلات اليدوية المتقطعة أو الأصوات الآلية الرديئة مجاراته. هذا الاستثمار يحول المبادرة إلى

رائدة في مجال الدعوة الرقمية للغات منخفضة الموارد.
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يهدف تطوير بوت حواري يرد بلغة بسيطة وواضحة إلى توفير إجابات فورية

وموثوقة على مدار الساعة، مما يعالج ضعف قنوات التواصل المباشر ونقص

الوصول إلى الدعاة المتخصصين. ومع ذلك، فإن بناء روبوت محادثة فعال للغة

ا استراتيجيًا ومرحليًا لتجنب المخاطر منخفضة الموارد مثل اللينغالا يتطلب نهجً

التقنية.

التحدي: يتطلب بناء روبوتات الدرشة القائمة على الذكاء الاصطناعي التوليدي

كميات هائلة من البيانات النصية للتدريب، وهو ما لا يتوفر للغة اللينغالا.46 إن

ا قد يؤدي إلى "هلوسات" أو إجابات غير إطلاق روبوت توليدي غير مدرب جيدً

دقيقة، وهو أمر خطير للغاية في السياق الديني.

4.3. تعزيز الحوار: نهج مرحلي لبناء روبوت دردشة دعوي

باللينغالا

الـــــــــــدعـــــــــــوة إلى الإســـــــــــلام بـالــلـــــيـــنـــــغـــــــالا

الحل المرحلي:



الحل المرحلي:

1.المرحلة الأولى - بوت الأسئلة الشائعة

)FAQ Bot(: سيتم البدء ببوت بسيط

قائم على القواعد، وليس على الذكاء

الاصطناعي التوليدي. سيتم تزويد هذا

البوت بمكتبة من حوالي 50 إلى 100 سؤال

ا حول الإسلام من الأسئلة الأكثر شيوعً

)مثل كيفية الصلاة، أركان الإسلام، أسئلة

حول النبي محمد صلى الله عليه وسلم(، مع

ا بلغة إجاباتها المترجمة والمحققة مسبقً

لينغالية بسيطة وواضحة. سيوفر هذا

البوت قيمة فورية للمستخدمين من خلال

تقديم إجابات موثوقة على مدار الساعة،

دون أي مخاطر تتعلق بدقة المحتوى.

2. المرحلة الثانية - جمع البيانات الاستراتيجي: سيؤدي

هذا البوت الأولي وظيفة ثانية بالغة الأهمية: جمع

البيانات. كل سؤال يطرحه المستخدم ولا يوجد في

قاعدة البيانات سيتم تسجيله. بمرور الوقت، ستشكل

هذه الاستفسارات الحقيقية من الجمهور المستهدف

مجموعة بيانات لا تقدر بثمن، تعكس بدقة الاهتمامات

والاحتياجات المعرفية للناطقين باللينغالا.

3. المرحلة الثالثة - البوت التوليدي المدرب

)Generative AI Chatbot(: بعد جمع وتصنيف

مجموعة بيانات كبيرة وكافية من أزواج الأسئلة والأجوبة

الحقيقية، يمكن استخدام هذه المجموعة لـ"ضبط"

)Fine-tuning( نموذج لغوي كبير )LLM( مفتوح

المصدر. هذه العملية ستؤدي إلى إنشاء روبوت محادثة

متقدم قادر على فهم مجموعة أوسع من الاستفسارات

وتقديم إجابات ديناميكية وسياقية بلغة طبيعية.

الـــــــــــدعـــــــــــوة إلى الإســـــــــــلام بـالــلـــــيـــنـــــغـــــــالا
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هذا النهج المرحلي يقلل من المخاطر الأولية، ويوفر قيمة فورية للمستخدمين، ويبني بشكل منهجي الأصل

الرقمي )مجموعة البيانات( اللازم لتطوير حل متقدم ومستدام على المدى الطويل.



4.4. مصفوفة محتوى مخصصة لتحقيق أقصى قدر من المشاركة
لتحقيق أقصى قدر من التأثير، يجب تنويع أشكال المحتوى لتناسب المنصات المختلفة

وتفضيلات الجمهور المتنوعة، مع تصميم أشكال محتوى تناسب السياق الثقافي للينغالا.

الجدول 3: أشكال المحتوى المقترحة وتطبيق الذكاء الاصطناعي ومنصات النشر

الـــــــــــدعـــــــــــوة إلى الإســـــــــــلام بـالــلـــــيـــنـــــغـــــــالا
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المنصات المستهدفة
التطبيق الأساسي للذكاء

الاصطناعي
الوصف والمواضيع الرئيسية شكل المحتوى

تيك توك، فيسبوك/انستغرام
.ريلز، يوتيوب شورتس

إنشاء ترجمات ترجمة و
،(Subtitles) مصاحبة

استخدام الصوت المخصص
(TTS) للتعليق الصوتي.

مقاطع جذابة بصريًا: آيات قرآنية
مع مشاهد طبيعية، حقائق

سريعة عن الإسلام، مقاطع من
محاضرات أطول، ردود على

.شبهات شائعة

فيديوهات قصيرة )15-60 ثانية(

يوتيوب، سبوتيفاي، ومشاركة
.واسعة عبر واتساب

يمكن للذكاء الاصطناعي
المساعدة في توليد أفكار
للكلمات أو إنشاء مؤثرات
(Visualizers) بصرية

.للصوت

إنتاج احترافي لأغانٍ روحية وقصائد
شعرية تستغل الطبيعة

الموسيقية للغة اللينغالا.
المواضيع: مدح الله، حب النبي،

.القيم الإسلامية

أناشيد وقصائد باللينغالا

منصات البودكاست )مثل
سبوتيفاي(، يوتيوب )كمقاطع

صوتية مع صورة ثابتة(،
.واتساب

استخدام الصوت المخصص
)TTS( للسرد، إنشاء نصوص

)Transcripts( تلقائيًا
لتسهيل الوصول.

حلقات صوتية فقط. المواضيع:
شرح مفصل لمواضيع عقائدية،

قصص الأنبياء، مقابلات مع
شخصيات إسلامية محلية
)مثقفين، قادة مجتمع(.

بودكاست أسبوعي )20-15
دقيقة(
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المنصات المستهدفة
التطبيق الأساسي للذكاء

الاصطناعي
الوصف والمواضيع الرئيسية شكل المحتوى

فيسبوك لايف، يوتيوب
.لايف

يمكن لروبوت الدردشة
المساعدة في إدارة التعليقات
.وتصفية الأسئلة المتكررة

بث مباشر أسبوعي مع داعية
محلي متمكن للإجابة على أسئلة

.الجمهور مباشرة
جلسات أسئلة وأجوبة مباشرة

فيسبوك، انستغرام، بنترست،
.واتساب

يمكن للذكاء الاصطناعي
المساعدة في صياغة نصوص
.موجزة واقتراح تصميمات

تصميمات بصرية جذابة وسهلة
المشاركة. المواضيع: شرح
مبسط لأركان الإسلام، أركان

الإيمان، اقتباسات ملهمة من
.القرآن والسنة

بطاقات معلومات ورسوم بيانية
)Infographics(

الموقع الإلكتروني، ومشاركة
.عبر واتساب وتليجرام

الترجمة الآلية مع المراجعة
البشرية )MTPE( لضمان

الدقة.

أدلة قابلة للتنزيل والقراءة دون
اتصال بالإنترنت. المواضيع:

"دليل المبتدئين للإسلام"، "سيرة
النبي محمد"، "كيفية الصلاة".

)PDF( كتيبات رقمية

مبررات المصفوفة: تقدم هذه المصفوفة خطة إنتاج محتوى واضحة وقابلة للتنفيذ. فهي تربط كل نوع من أنواع

المحتوى بهدف استراتيجي محدد )مثل الأناشيد للجاذبية الثقافية، وجلسات الأسئلة والأجوبة للتفاعل المباشر(،

وتحدد دور الذكاء الاصطناعي في كل مرحلة لزيادة الكفاءة، وتوجه كل شكل من أشكال المحتوى إلى المنصة الأكثر

فعالية بناءً على تحليل النظام البيئي الرقمي. هذا يضمن استراتيجية محتوى متعددة الأوجه تخاطب الجمهور عبر جميع

قنواتهم المفضلة وبأشكال تتناسب مع سلوكياتهم.
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5.1. المرحلة الأولى: التأسيس والمشاريع التجريبية )الأشهر 6-1(

الـــــــــــدعـــــــــــوة إلى الإســـــــــــلام بـالــلـــــيـــنـــــغـــــــالا
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بناء الفريق الأساسي: سيتم توظيف فريق صغير

وفعال يتكون من: مدير مشروع للإشراف العام،

ومترجم رئيسي وخبير ثقافي ناطق باللينغالا لضمان

جودة المحتوى وأصالته، ومدير لوسائل التواصل

الاجتماعي مسؤول عن النشر والتفاعل اليومي.

إعداد البنية التحتية التقنية: سيتم إنشاء وتفعيل

الحسابات الرسمية للمبادرة على المنصات الرئيسية

)فيسبوك، يوتيوب، تيك توك، انستغرام(. بالتوازي،

)Landing Page( سيتم تطوير صفحة هبوط

بسيطة وجذابة تعمل كمركز للمحتوى وبوابة لجمع

بيانات المهتمين.
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تركز هذه المرحلة على بناء البنية التحتية الأساسية، وإنتاج متوى أولي عالي الجودة، وإقامة الشراكات

الرئيسية.

لتحويل هذه الرؤية الاستراتيجية إلى واقع ملموس، تم وضع خطة عمل مرحلية تضمن بناء القدرات بشكل

تدريجي، وتقليل المخاطر، وتحقيق نتائج مستدامة.

إطلاق المحتوى التجريبي: سيتم إنتاج وترجمة الدفعة

الأولى من المحتوى الأساسي باستخدام نهج الترجمة

الآلية مع المراجعة البشرية )MTPE(. ستشمل هذه

الدفعة 20 مقطع فيديو قصيرًا عالي الجودة و10

بطاقات معلومات )إنفوجرافيك(. سيتم تسجيل

يًا بواسطة فنان صوتي محترف التعليقات الصوتية يدو

لضمان أقصى جودة في هذه المرحلة الحاسمة.

تطوير روبوت الدردشة الأولي )الإصدار 1.0(:

سيتم تطوير ونشر روبوت الدردشة البسيط

القائم على الأسئلة الشائعة )FAQ Bot(. سيتم

ا تزويده بمكتبة أولية تضم 50 سؤالاً شائعً

وإجاباتها المعتمدة والمترجمة بلغة لينغالية

واضحة.

بناء الشراكات الاستراتيجية: سيتم اتخاذ الخطوة الأكثر أهمية في هذه المرحلة، وهي التواصل الرسمي مع قيادة "الجالية

الإسلامية في جمهورية الكونغو الديمقراطية" )COMICO(. الهدف هو تقديم المشروع بالتفصيل، وشرح أهدافه،

والسعي للحصول على دعمهم وشراكتهم الرسمية، مما يمنح المبادرة الشرعية المحلية اللازمة للنجاح.6



5.2. المرحلة الثانية: توسيع نطاق المحتوى والوصول )الأشهر 18-7(
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تطوير الصوت المخصص بالذكاء

الاصطناعي: سيتم البدء في المشروع

الاستراتيجي لتطوير صوت ذكاء اصطناعي

خاص بالمبادرة عبر تقنية استنساخ

الصوت )Voice Cloning(، بالتعاون مع

شركة متخصصة. هذا سيضمن هوية

الحملات الإعلانية المستهدفة: سيتم إطلاقصوتية فريدة وعالية الجودة للمستقبل.

حملات إعلانية ممولة ومنخفضة الميزانية

على فيسبوك وانستغرام. سيتم استهداف هذه

الحملات بدقة نحو محور كينشاسا-برازافيل

لاختبار فعالية الرسائل وتحديد شرائح الجمهور

الأكثر تفاعلاً.

توسيع محفظة المحتوى: سيتم إطلاق

البودكاست الأسبوعي، والبدء في إنتاج أولى

الأناشيد الإسلامية باللينغالا. سيتم زيادة وتيرة

إنتاج الفيديوهات القصيرة إلى ما بين 3 و5

مقاطع أسبوعيًا للحفاظ على تفاعل الجمهور.

تعزيز المشاركة المجتمعية: سيتم إطلاق

جلسات الأسئلة والأجوبة الأسبوعية

المباشرة على فيسبوك ويوتيوب، مما

يخلق قناة تفاعلية مباشرة مع الجمهور.

بعد إثبات نجاح النموذج الأولي، ستركز هذه المرحلة على زيادة حجم الإنتاج، وتطوير الأصول

التكنولوجية الخاصة، وتوسيع نطاق الوصول إلى الجمهور.

تحليل البيانات للتحسين: سيتم تطبيق نظام منهجي لتتبع وتحليل مؤشرات الأداء الرئيسية )معدلات

الوصول، المشاركة، التعليقات، استفسارات روبوت الدردشة(، واستخدام هذه البيانات لتحسين

استراتيجية المحتوى بشكل مستمر.



ا فما 5.3. المرحلة الثالثة: بناء نظام بيئي مستدام بقيادة محلية )18 شهرً

فوق(

الـــــــــــدعـــــــــــوة إلى الإســـــــــــلام بـالــلـــــيـــنـــــغـــــــالا
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تمكين الكوادر المحلية: سيتم تحديد

وتدريب الشباب الموهوبين من

المجتمعات المسلمة المحلية في

كينشاسا وبرازافيل على مهارات إنتاج

المحتوى الرقمي وإدارة وسائل التواصل

الاجتماعي. الهدف هو نقل المسؤوليات

التشغيلية إليهم تدريجيًا.

إنتاج محتوى رفيع المستوى: سيتم

استثمار الموارد في إنتاج مشاريع ذات

تأثير عميق، مثل سلسلة وثائقية قصيرة

عن تاريخ المسلمين الإيجابي في المنطقة

)مع التركيز على شخصيات إصلاحية

حديثة( أو حتى أعمال درامية قصيرة

مستوحاة من البيئة المحلية لتعزيز القيم

الإسلامية.

تطوير روبوت الدردشة المتقدم:

باستخدام مجموعة البيانات الضخمة التي

تم جمعها في المرحلة الثانية، سيتم البدء

في عملية ضبط نموذج لغوي كبير

)LLM( لإنشاء روبوت الدردشة

التوليدي المتقدم القادر على إجراء

محادثات طبيعية ومعقدة.

توسيع المنصة الرقمية: سيتم تطوير

موقع إلكتروني وتطبيق جوال شامل

يجمع كل موارد المبادرة )فيديوهات،

بودكاست، كتب، روبوت دردشة(.

سيحتوي التطبيق على مكتبة قابلة

للاستخدام دون اتصال بالإنترنت

للوصول إلى المناطق ذات الاتصال

الضعيف.

الهدف النهائي هو تحويل المبادرة من مشروع مدار مركزيًا إلى نظام بيئي دعوي مستدام

ومملوك محليًا.
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6.1. التعامل مع المتاهة القانونية: إطار موحد للامتثال لخصوصية
البيانات

الـــــــــــدعـــــــــــوة إلى الإســـــــــــلام بـالــلـــــيـــنـــــغـــــــالا
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جمهورية الكونغو الديمقراطية: تخضع لقانون الرمز

الرقمي رقم 23-010 لعام 2023، الذي يتطلب

موافقة صريحة لمعالجة البيانات الشخصية وينص

على إجراءات لإخطار السلطات في حالة حدوث

خرق للبيانات.61

جمهورية الكونغو: تخضع للقانون رقم 2019-29،

الذي يضع قواعد واضحة للمعالجة القانونية للبيانات،

ونقلها عبر الحدود، ويتطلب تعيين مسؤول حماية

بيانات )DPO( للكيانات التي تعالج البيانات على نطاق

واسع.63
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تعمل المبادرة في منطقة ذات قوانين متباينة لحماية البيانات، مما يستلزم سياسة امتثال موحدة وقوية.

لضمان أن تكون هذه المبادرة فعالة ومسؤولة ومستدامة، يجب أن تستند إلى إطار صارم من الضمانات

الأخلاقية والقانونية.

أنغولا: تخضع لقانون حماية البيانات )القانون رقم

22/11(، الذي يفرض الحصول على موافقة مسبقة

وصريحة من أصحاب البيانات وإخطار هيئة حماية

البيانات )APD( قبل المعالجة.65

جمهورية أفريقيا الوسطى: لا يوجد لديها حاليًا

قانون محدد لحماية البيانات، ولكن هناك مسودة

قيد الإعداد.68 في غياب قانون محلي، سيتم تطبيق

مبادئ اللائحة العامة لحماية البيانات في الاتحاد

الأوروبي )GDPR( كأفضل ممارسة.

السياسة الموحدة: لضمان الامتثال في جميع المناطق، ستعتمد المبادرة سياسة خصوصية موحدة وصارمة تستند إلى

أعلى المعايير الموجودة بين هذه القوانين )والتي تعكس إلى حد كبير مبادئ GDPR(. ستشمل هذه السياسة: شفافية

كاملة في كيفية جمع واستخدام البيانات، آليات واضحة للحصول على الموافقة )على سبيل المثال، للاشتراك في

النشرات الإخبارية(، وبروتوكولات صارمة لتأمين البيانات وتشفيرها.



6.2. التمسك بأخلاقيات الدعوة: مبادئ للمشاركة المسؤولة
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النهج غير الصدامي: يجب على جميع

أشكال المحتوى تجنب أي هجوم أو

انتقاد أو تشويه للمسيحية أو المعتقدات

ا للتوترات الأفريقية التقليدية. نظرً

الدينية الشديدة، خاصة في أفريقيا

ا نبرة الوسطى، يجب أن تكون النبرة دائمً

دعوة بالحكمة والموعظة الحسنة،

وليست نبرة إدانة أو استعلاء.

الإنسانية أولاً )في أفريقيا الوسطى(: في

السياق شديد الهشاشة لجمهورية أفريقيا

الوسطى، ستكون الأولوية القصوى

للمحتوى الذي يركز على رسائل السلام

والمصالحة وحقوق الإنسان والكرامة

الإنسانية المشتركة. ستكون الدعوة

الدينية المباشرة ثانوية مقارنة بالحاجة

الملحة لتعزيز التعايش السلمي.7

الدقة والموثوقية: يجب أن تستند جميع

المعلومات الإسلامية المقدمة إلى

مصادر علمية معتمدة ورصينة من التيار

الرئيسي للإسلام. يجب مراجعة أي

محتوى تم إنشاؤه أو ترجمته بواسطة

الذكاء الاصطناعي بدقة من قبل خبراء

بشريين لضمان خلوه من الأخطاء أو

المعلومات المضللة.

الحياد والوحدة: يجب على المبادرة أن

تتجنب بحزم الانحياز إلى أي طرف في

النزاعات السياسية أو الدينية الداخلية

للمجتمعات المسلمة المحلية.6 يجب

أن يكون الهدف هو توفير موارد معرفية

ودعوية تفيد جميع المسلمين وتساهم في

توحيد صفوفهم.

لضمان المسؤولية والتأثير الإيجابي، ستلتزم المبادرة بالمبادئ الأخلاقية التالية:



6.3. إطار لقياس الأثر وضمان التحسين المستمر
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المقاييس الرقمية: سيتم تتبع المقاييس

الكمية مثل مدى الوصول، عدد

المشاركات، التعليقات، معدلات إكمال

مشاهدة الفيديو، تنزيلات البودكاست،

وحركة المرور على الموقع الإلكتروني.

الاستراتيجية التكيفية: سيتم استخدام

هذه البيانات المجمعة )الكمية

والنوعية( في اجتماعات مراجعة شهرية

لتكييف وتحسين استراتيجية المحتوى

بشكل مستمر. هذا يضمن أن تظل

المبادرة وثيقة الصلة باحتياجات الجمهور

ومتجاوبة مع اهتماماته المتغيرة، مما

يزيد من فعاليتها وتأثيرها على المدى

الطويل.

مقاييس المشاركة المجتمعية: سيتم تحليل

أنواع الأسئلة التي يطرحها المستخدمون على

روبوت الدردشة وخلال الجلسات المباشرة.

هذا التحليل سيوفر رؤى عميقة حول

الاهتمامات الحقيقية للجمهور، ومخاوفهم،

واحتياجاتهم المعرفية.

التقييم النوعي: سيتم إنشاء قنوات

مخصصة )مثل رقم واتساب( لتلقي

الملاحظات والشهادات والاقتراحات

مباشرة من المستخدمين. هذه البيانات

النوعية ضرورية لفهم التأثير العاطفي

والروحي للمحتوى.

لن يتم قياس النجاح فقط من خلل المقاييس السطحية، بل من خلال مؤشرات تعكس

التأثير الحقيقي والمشاركة الهادفة.
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تمثل هذه الاستراتيجية أكثر من مجرد خطة عمل؛ إنها رؤية لتحقيق قفزة نوعية في العمل الدعوي في

واحدة من أكثر مناطق العالم أهمية استراتيجية وأشدها حاجة. إن الفرصة المتاحة أمامنا فريدة من نوعها:

فمن خلال الجمع بين القوة اللغوية والثقافية الهائلة للغة اللينغالا، والكفاءة غير المسبوقة التي توفرها

تقنيات الذكاء الاصطناعي، يمكن تجاوز العقبات التاريخية والجغرافية التي أعاقت وصول رسالة الإسلام

الصافية إلى قلب أفريقيا الوسطى لعقود طويلة.

لقد يسّر الله لنا في هذا العصر أدوات لم تكن متاحة لأسلافنا. والآن، مع وجود خارطة طريق واضحة ومدروسة،

لم يعد هناك عذر للتردد. إن الباب مفتوح على مصراعيه لإيصال نور الإسلام إلى ملايين النفوس في حوض

الكونغو، بلغتهم التي يحبون، وبالطريقة التي يفهمون، وبأدوات العصر التي يتقنون.
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لقد كشف التحليل أن المنطقة، على الرغم من تحدياتها، مهيأة لرسالة تقدم نفسها بطريقة حديثة

يًا فحسب، بل يمثل وعقلانية وأصيلة. إن الفراغ الهائل في المحتوى الرقمي الإسلامي باللينغالا لا يمثل تحد

دعوة مفتوحة لملئه بمحتوى عالي الجودة يلامس تطلعات جيل جديد من الشباب المتعطش للمعرفة

والهوية.

إن التحول الاستراتيجي من سردية تاريخية قد تكون مثيرة للجدل إلى سردية مستقبلية تربط الإسلام

بالحداثة والطموح، واستثمار الموارد في بناء أصول تكنولوجية خاصة مثل الصوت المخصص وروبوت

الدردشة المدرب، والشراكة مع القوى الإصلاحية الإيجابية داخل المجتمع المسلم المحلي، كلها عناصر

تضمن أن هذه المبادرة لن تكون مجرد حملة عابرة، بل ستكون بمثابة تأسيس لنظام بيئي دعوي رقمي

مستدام.


